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ans ce numéro, nous vous invitons 
à découvrir le service personnes 

accompagnées de l’Unapei Alpes 
Provence. Ce service incarne notre 
engagement à offrir un soutien continu et 
personnalisé aux personnes en situation 
de handicap mental que nous accueillons. 

Nous souhaitons vous montrer et vous 
faire partager notre façon de travailler 
jour après jour afin que chacun participe 
à la construction de son parcours de vie. 
L’accompagnement proposé vise à écouter, 
à respecter et à essayer de valoriser les 
choix individuels pour que les personnes 
puissent aller vers l’autodétermination 
et être acteurs de leur propre vie.

L’un des enjeux majeurs du service est 
d’assurer une continuité dans les moments 
de transition importants de la vie.

L’objectif  est d’éviter les ruptures de 
parcours. Pour cela, nous développons 
aussi des partenariats étroits avec d’autres 
services afin que le projet de chacun se 
réalise. Malgré le manque de places et les 
lourdeurs administrative,s notre but reste 
pour chacun d’acquérir plus d’autonomie et 
une meilleure participation dans la société.

Ce dossier spécial vous montre en  
profondeur le rôle essentiel de notre 
service personnes accompagnées. En 
lisant ces pages, vous aurez un aperçu 
détaillé des actions que nous menons 
pour améliorer la qualité de vie des 
personnes en situation de handicap.

D

Odile Lieutaud,
Présidente de l’Unapei Alpes Provence
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3 PERSONNES SOUTENUES PAR

Propos recueillis par Barbraud Marie, chargée de communication

LE SERVICE PERSONNES ACCOMPAGNÉES

Au quotidien, Cyrielle fait le lien avec sa curatrice pour l’aider dans ses 
démarches d’évolution de vie, l’accompagne concernant des documents 
administratifs, mais aussi et surtout, elle lui apporte un soutien moral, lui 
permet de se confier.

« Quand la curatrice est embêtée elle m’appelle et on fait le lien… des fois quand 
il manque des papiers, la carte d’identité donc je vais le voir pour la copie je lui 
envoie. […] Et puis quand il a besoin de parler des fois… »

L’Unapei Alpes Provence, c’est une histoire de cœur. Entre vie quotidienne, vie familiale et vie intime, le service 
communication est parti à la rencontre de 3 travailleurs à l’ESAT de Saint Auban : Jérémie, Brigitte et Jean-Claude. Tous 
trois sont aidés dans certaines de leurs démarches quotidiennes par le service personnes accompagnées de l’association, à 
savoir Cyrielle Belmonte qui joue un rôle humain très important. Retour sur la rencontre de trois personnes accompagnées 
qui font tout pour conserver leur indépendance, vivre une vie sentimentale au-delà des difficultés et des préjugés. 

3 TRAVAILLEURS, 2 FAMILLES

JÉRÉMIE
Jérémie Mariette a connu les foyers, les familles d’accueil et l’IME. Arrivé à 
l’ESAT de Saint-Auban il y 2 ans, il cherche aujourd’hui un équilibre entre travail, 
démarches administratives, vie de famille et son handicap. Jérémie sait s’adapter, 
évoluer, puisqu’il a récemment passé une formation SST (Santé Sécurité au Travail), 
le diplôme de tunnel en blanchisserie et travaillait avant dans les espaces verts.

Ses 5 enfants, Brooklyn, Brenda, Brighton, Bryan et Brendon sont aujourd’hui 
répartis entre villages SOS et familles d’accueil. En passant par le service  
« trait d’union », il rencontre ses enfants le week-end et est en bonne voie pour 
que les heures à leurs côtés soient étendues. En effet, il se bat aujourd’hui pour 

obtenir plus de droits, pouvoir passer plus de temps avec eux, à son appartement. 

Cela se traduit à la fois par son déménagement récent pour se rapprocher de leurs lieux d’accompagnement, par le 
passage du permis de conduire à venir, mais aussi par son envie d’apprendre et de s’améliorer au travers de son savoir-
faire, ses apprentissages dans les ESAT comme évoqué. Finalement, « c’est pour mon bien et pour le bien de mes enfants 
aussi » que Jérémie s’engage à changer de vie, avec son déménagement et son divorce récent. 

« JE TROUVE QU’IL A UN BEAU PARCOURS ET QU’IL SE BAT POUR AVOIR SES ENFANTS.  
J’AI TROUVÉ INTÉRESSANT DE LE VALORISER AUSSI POUR LUI MONTRER QU’ON LE SOUTIENT 
DANS SA DÉMARCHE.».

CYRIELLE

Revenons un instant sur Cyrielle, son parcours, son approche. Rattachée au service personnes 
accompagnées, elle travaille sur tout le secteur 04, les complexes nord et sud et est amenée à se déplacer 
tout au long de sa semaine sur les différents établissements. Elle nous décrit ainsi ses missions au quotidien :  

« J’accompagne les tuteurs et les familles sur tout ce qui est renouvellement MDPH pour qu’ils 
puissent être dans nos établissements. Les dossiers d’aides sociales, là on est plus la partie financière, 

pour que le département paye la place de la personne. Et après sur les ESAT j’accompagne ceux qui n’ont pas 
de mesure de protection sur des papiers notamment. »

Un travail qui revient sur les parcours des personnes, leur prise en charge et qui a donc une forte valeur humaine.  
Sa volonté de travailler dans le secteur du handicap vient d’une sensibilité, éveillée par sa famille : 

« MON PAPA IL TRAVAILLAIT EN ESAT, DONC J’AI TOUJOURS CONNU LES PERSONNES EN 
SITUATION DE HANDICAP. ÇA FAIT PARTIE DE MA VIE. »

Plus jeune, elle s’est donc naturellement orientée vers un BTS économie sociale et familiale, suivi d’un diplôme de 
conseillère en économie sociale et familiale. Son premier emploi au Service d’Accompagnement à la Vie Sociale à Gap 
lui permettait de venir en aide au quotidien aux personnes en situation de handicap, en les aidant à faire leurs courses, 
leurs ménages, dans les tâches administratives… À la suite de la fusion entre les différentes associations de l’Unapei Alpes 
Provence, elle a pu se rapprocher de son lieu de vie en rejoignant le poste d’assistante de service social.

« JE PENSE QU’ILS PEUVENT ÊTRE FIERS DE TRAVAILLER » 

Brigitte et Jean-Claude travaillent tous deux à l’ESAT de 
Saint Auban, eux aussi. C’est d’ailleurs sur leur lieu de 
travail qu’ils se sont rencontrés en 2011. Depuis plusieurs 
années, ils habitent ensemble et font tout pour conserver 
leur indépendance. Ils suivent une routine chaque semaine 
qui leur permet de partager des activités, d’organiser 
leurs vacances, de travailler. Le vendredi, Jean-Claude 
prend la voiture pour faire les courses et leur permettre 
de passer un week-end paisible. Tous deux regardent 
ensemble la télévision, puis Brigitte s’attèle à des activités 
plus manuelles comme le mandala. Jean-Claude apprécie 
le vélo et la marche de son côté.

BRIGITTE ET JEAN-CLAUDE

Pour leur récent déménagement, Cyrielle leur a expliqué les démarches à suivre pour l’ouverture des compteurs, 
l’assurance… toujours dans un but d’autodétermination. Elle les accompagne, mais leur laisse faire les démarches. À 
nouveau, elle va avoir un rôle humain important, en les rassurant, en prenant le temps de répondre à leurs questions, tout 
en ayant conscience que Brigitte et Jean-Claude sont capables de beaucoup. C’est d’ailleurs seuls qu’ils ont entrepris leur 
récent déménagement. Malgré tout, des préjugés subsistent, comme le jour où Jean-Claude s’est retrouvé faussement 
responsable d’une voiture accidentée. Profitant de l’état de confusion de Jean-Claude, un homme s’est en effet rapproché 
de son assurance pour le déclarer fautif  d’avoir enfoncé sa voiture. C’est à ce moment que Cyrielle est intervenue, pour 
permettre d’éclaircir la situation avant que les personnes qu’elle accompagne ne prennent le relais. « Avec l’accord de 
Jean-Claude, on avait appelé ensemble l’assurance. C’est moi qui ai commencé à parler. Et puis après une fois 
que c’était mis sur les rails, Jean-Claude est allé à l’assurance tout seul. »

L’inclusion des personnes en situation de handicap dans la vie quotidienne fait partie des valeurs profondes de l’association 
et Cyrielle met en place des actions concrètes pour permettre leur indépendance. Un grand merci à Jérémie, Brigitte et 
Jean-Claude de s’être ouverts à nous et à Cyrielle qui nous a permis de révéler ces personnes. 
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Le  service personnes accompagnées : un soutien continu et 
personnalisé pour tous les parcours de vie

Le service personnes accompagnées de l’Unapei Alpes Provence incarne 
l’engagement de l’association pour l’accompagnement et le soutien des 
personnes en situation de handicap. Ce service joue un rôle fondamental, 
au croisement des interactions avec l’ensemble des parties prenantes dans 
nos établissements et services, les acteurs de droits communs et le public 
accompagné en situation de handicap, ainsi que leurs familles. 

ACCOMPAGNER « SANS FAIRE À ACCOMPAGNER « SANS FAIRE À 
LA PLACE DE LA PERSONNE »LA PLACE DE LA PERSONNE »

L’accompagnement proposé doit s’aligner avec les 
choix, appétences et envies de chaque personne. 
Le service les guide tout en respectant leur capacité 
à agir par elles-mêmes. L’autodétermination est 
au cœur de la démarche, permettant à chacun 
et chacune de gouverner sa vie sans influence 
extérieure indue. Ce principe est intégré tout au 
long du parcours de vie.

DOSSIER 
SPÉCIAL

DES MISSIONS ESSENTIELLES ET POLYVALENTES

1.

ÉVITER LES RUPTURES DE ÉVITER LES RUPTURES DE 
PARCOURSPARCOURS

Les transitions importantes de la vie, qu’elles 
soient scolaires, professionnelles ou personnelles, 
nécessitent un accompagnement constant pour 
garantir une continuité dans le soutien apporté 
et prévenir les ruptures de parcours. Ce travail 
de coordination est essentiel pour éviter les 
interruptions dans les services et les aides 
dont bénéficient la personne accompagnée.

2.

3. SOUTENIR LA MISE EN PLACE DU SOUTENIR LA MISE EN PLACE DU 
PROJET DE VIE DE LA PERSONNEPROJET DE VIE DE LA PERSONNE

Travailler en étroite collaboration avec les 
personnes accompagnées permet de définir leurs 
objectifs compte tenu de leurs aspirations, puis 
de les soutenir dans le processus de réalisation de 
leurs projets ou de les guider vers les alternatives 
existantes. Cet accompagnement est personnalisé, 
adapté aux besoins et aux désirs de chacun.

L’AUTO-DÉTERMINATION, C’EST QUOI ?
C’est être acteur de sa vie, c’est exercer le droit propre à chaque être humain de 
gouverner sa vie sans influence externe indue et à la juste mesure de ses capacités. 
Avoir le pouvoir de décider pour soi-même est un apprentissage qui se développe. Accompagner les 
personnes en situation de handicap à devenir ce qu’elles ont envie d’être, avec un soutien adapté, c’est 
permettre à chacun de participer à la société en tant que citoyen et d’accéder au bien-être à la fois 
émotionnel et matériel qui contribue à une meilleure qualité de vie.

Source : Unapei “L’autodétermination : du concept à la pratique”

VEILLER À LA VEILLER À LA 
COMPLÉMENTARITÉ ET À LA COMPLÉMENTARITÉ ET À LA 
COHÉRENCE DES ACTIONS MISES COHÉRENCE DES ACTIONS MISES 
EN ŒUVREEN ŒUVRE

Le service travaille à ce que les diverses 
actions menées pour les projets personnels 
des personnes accompagnées soient 
harmonieuses et coordonnées, garantissant 
ainsi un accompagnement efficace et adapté.  
Cette mission nécessite une collaboration étroite 
avec l’ensemble des services du siège social, ainsi 
qu’avec les professionnels de nos établissements 
et services. 

4.

5.ASSURER UNE VEILLE SOCIALE ASSURER UNE VEILLE SOCIALE 
CONSTANTECONSTANTE

Maintenir une veille sociale permet au service 
de s’adapter aux évolutions législatives et 
réglementaires, assurant ainsi une réactivité et 
une adaptation continue aux changements de la 
société et des lois.

L’AUTODETERMINATION : UNE DÉMARCHE ÉTHIQUE AU COEUR 
DES ACTIONS DU SERVICE
Depuis deux ans, l’association Unapei Alpes 
Provence déploie une démarche éthique 
novatrice, placée au cœur des actions et 
missions du service personnes accompagnées.  
 
L’accompagnement proposé par le service 
tend vers l’autodétermination des personnes 
accueillies et s’inscrit dans cette initiative qui 
mobilise près de 450 professionnels des territoires 
du 04, 05 et 13. L’objectif est de promouvoir le 
pouvoir d’agir des personnes, en adoptant des 
approches respectueuses de leur liberté de choix.  

En ce sens, l’association organise des ateliers et 
commissions, où professionnels et personnes 
accompagnées participent à des mises en situation 
de dilemmes éthiques. Ces ateliers favorisent 
la réflexion et l’auto-diagnostic. Des séminaires 
avec les managers et les administrateurs de 
l’association ont également eu lieu pour renforcer 
la mise en œuvre de ces démarches. À terme, 
l’ambition est de croiser les perspectives de tous 
les acteurs concernés pour co-construire un 
comité éthique associatif.

DES DÉFIS COMPLEXES À RELEVER
Le service doit faire face à de nombreux défis au quotidien. Les lenteurs administratives sont un 
obstacle majeur, retardant souvent l’accès aux services nécessaires pour les personnes accompagnées.  
De plus, le manque de places en établissements dépasse souvent la demande, créant des listes d’attente. 
 
Le numérique représente également un défi, notamment pour les personnes qui ne maîtrisent pas les 
outils numériques et rencontrent des difficultés dans les démarches en ligne. Cette fracture 
peut accentuer les difficultés d’accès aux services et aux informations essentielles.  
 
Ces obstacles sont de réels défis quotidiens pour les professionnels du service 
personnes accompagnées, qui cherchent à mettre tous les moyens possibles en 
œuvre pour y faire face. Leur but : faciliter le parcours de vie des usagers au 
sein de l’association, promouvoir une plus grande autonomie et inclusion de 
ces personnes dans la société.

ÉCHANGE
RESPECT

PERSONNALISÉ

PROJET
ACTIONS

CHOIX

ASSURER LA COORDINATION DE L’ENSEMBLE DU 
PARCOURS DES PERSONNES ACCEUILLIES
Pascale Pasquier, responsable du service, joue le rôle de coordinatrice 
pour chapeauter le service. Elle assure la liaison avec les établissements 
en cas de situations complexes et maintient des relations avec les 
partenaires sociaux et les services du droit commun. De plus, elle veille à 
garantir la qualité de l’accompagnement fourni par le service.
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LE PARCOURS D’UNE PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP 
AU SEIN DU SERVICE PERSONNES ACCOMPAGNÉES

1. 2. 3.

C’est la porte d’entrée des personnes en situation de handicap et/ou 
de leur famille, mais aussi des partenaires de l’association en charge des 
mutations inter-départements. La prise de contact et les demandes de 
renseignements peuvent se faire sur place, par téléphone ou par courrier. 

L’ACCUEIL : LE PREMIER POINT DE CONTACT L’ACCUEIL : LE PREMIER POINT DE CONTACT 
AVEC LA PERSONNE ET SA FAMILLE AVEC LA PERSONNE ET SA FAMILLE 

La demande d’admission est étudiée pour en vérifier sa complétude, mais 
aussi l’éligibilité de la personne. Les demandes d’admission complètes sont 
transférées afin d’évaluer l’adéquation du dossier avec les établissements 
et/ou services concernés. 

LA DEMANDE D’ADMISSION LA DEMANDE D’ADMISSION 

QUEL CRITÈRE D’ADMISSION POUR BÉNÉFICIER QUEL CRITÈRE D’ADMISSION POUR BÉNÉFICIER 
D’UN ACCOMPAGNEMENT ?D’UN ACCOMPAGNEMENT ?
Le principal critère d’admission constitue une orientation de la MDPH 
(Maison Départementale pour les Personnes Handicapées) vers le type 
d’établissement adapté, qui est valable de 2 à 10 ans. 

ANNELISE FERRARO

Les Assistantes de Service Social (ASS) ou Conseillères 
en Économie Sociale et Familiale (CESF) jouent un 
rôle crucial dans l’accompagnement quotidien des 
personnes accueillies. Leur mission consiste à faciliter 
l’accès et le maintien des droits des usagers, ainsi qu’à 
assurer la mise en place de leurs projets personnalisés. 
 
Les ASS/CESF orientent, guident et accompagnent les 
usagers dans leurs démarches de la vie courante, tout 
en favorisant leur autonomie. L’objectif est de tendre 
à l’autodétermination des personnes en situation de 
handicap, c’est-à-dire les aider à devenir acteurs de leur 
propre vie. Cela implique de les accompagner de manière 
à ce qu’elles puissent exercer leurs droits 

sans influence externe indue, et selon leurs capacités. 
Les types d’accompagnements possibles :  
Soutien dans les démarches administratives: un 
accompagnement dans les démarches administratives 
est proposé, ainsi qu’une aide à la recherche de 
fond pour la réalisation de projets personnalisés.  
Rôle d’interface : l’AS/CESF assure la liaison entre 
les usagers, leurs familles, les établissements et les 
partenaires sociaux, tels que la CAF et la MDPH. 
Rôle d’évaluation sociale : face à une situation 
dans laquelle la personne accompagnée rencontre une 
difficulté, l’AS/CESF évalue la situation et recherche des 
solutions adaptées avec elle.

L’ACCOMPAGNEMENT QUOTIDIEN DES PERSONNES ACCEUILLIES : L’ACCOMPAGNEMENT QUOTIDIEN DES PERSONNES ACCEUILLIES : 
LE RÔLE DES ASS / CESFLE RÔLE DES ASS / CESF

QUEL CURSUS POUR DEVENIR ASS / CESF ? QUEL CURSUS POUR DEVENIR ASS / CESF ? 

Actuellement, les listes d’attente pour intégrer un de nos établissements ou services s’étendent sur 5 à 6 ans.  
Pour pallier ce problème, une procédure en plusieurs étapes a été mise en place. D’abord, une rencontre est 
organisée entre la personne en demande d’accompagnement et l’équipe de l’établissement concerné.  
Ensuite, un accueil temporaire est proposé afin de vérifier la compatibilité entre les deux parties.  
Cette méthode permet de confirmer la place de la personne avant son installation définitive dans l’établissement.  
Enfin, une commission d’admission détermine l’ordre d’entrée des candidats sur liste d’attente.

Annelise centralise les demandes d’admission au sein des établissements et 
services de l’Unapei Alpes Provences. 

Une fois admises, les personnes accompagnées 
peuvent être amenées à changer d’établissement et/
ou de service tout au long de leur parcours de vie.  
Ces mouvements concernent notamment les entrées, 
les transferts, les accueils temporaires. Le service PA 
est garant de leur bon déroulé.

L’Unapei Alpes Provence dispose de profils d’assistant(e)s de service social (ASS), élargis également aux 
conseillers et conseillères en économie sociale et familiale (CESF) qui disposent d’une formation similaire. Pour 
devenir ASS, il faut obtenir un diplôme d’État accessible via un concours, à l’issue d’un BTS SP2S ou SP3S effectué en deux ans. 
La formation se déroule dans divers centres, tels que l’IRTS PACA-Corse ou l’IFM. Pour devenir Conseiller ou Conseillère en 
Economie Sociale et Familiale (CESF), il faut d’abord obtenir un BTS ESF effectué en deux ans, suivi d’une année supplémentaire 
permettant d’obtenir le DE-CESF. 

L’ENTRÉE ET LES TRANSFERTS DANS L’ENTRÉE ET LES TRANSFERTS DANS 
UN ÉTABLISSEMENT OU SERVICE UN ÉTABLISSEMENT OU SERVICE 

ELLA SIROT
Ella s’occupe des mouvements des personnes admises dès leur entrée. Elle gère également la coordination 
et l’organisation des séjours vacances à destination des personnes accompagnées. 

MURIEL BERTRAND
En tant que technicienne administrative et sociale, Muriel réceptionne les demandes d’admission, 

vérifie qu’elles sont complètes et les transfère aux établissements et services concernés. 

Les séjours vacances : ce sont  des 
parenthèses loisirs au cœur de la vie des 
personnes accueillies. Tous les ans, le service 
propose des séjours vacances afin de permettre 
aux personnes en situation de handicap que 
 nous accompagnons de partir en vacances d’été.  

Les séjours vacances sont coordonnés par 
le service et permettent à 196 personnes 
accompagnées et 56 accompagnateurs de 
partir dans 14 destinations en France ou à 
l’étranger.

BIANCA MERCURIO (CESF) ET 
CYRIELLE BELMONTE (ASS) 
facilitent l’accès aux droits, 
accompagnent les usagers 
dans leurs démarches 
quotidiennes. Elles 
favorisent leur autonomie, 
et assurent la liaison avec 
les familles et partenaires 
sociaux.

4.
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Propos recueillis par Sparma Johanna, chargée de communication
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LES GRANDS RENDEZ-VOUS, 
DE L’ATTRACTIVITÉD
18 juin
Les services RH et communication ont 
participé aux Grands Rendez-Vous de 
l’Attractivité, organisés par l’OPCO Santé. 
Cet événement a rassemblé des acteurs de 
l’orientation, de la formation et de l’emploi, 
ainsi que des professionnels du secteur 
médico-social et de la santé. Les conférences 
animées par des pairs ont mis en avant des 
pratiques inspirantes de recrutement et 
d’attractivité.

Trois grands enjeux ont été au cœur 
des discussions :

- Comment attirer les jeunes vers nos 
secteurs et nos métiers ?
- Comment diversifier les recrutements 
et attirer de nouveaux profils ?
- Comment engager et fidéliser les 
employés en rendant le travail plus 
attractif ?
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MON MÉTIER À DU SENS : UNE CAMPAGNE DE 
COMMUNICATION 100% DIGITAL
Juin 2024

L’association a conduit pendant un mois une 
campagne de communication digitale pour 
mettre en lumière les métiers du secteur 
médico-social. Face aux difficultés croissantes 
de recrutement, cette campagne visait à 
renforcer la visibilité et la reconnaissance de 
ces professions essentielles.

Déployée sur Google Ads et LinkedIn Ads, 
la campagne reprenait des affiches et vidéos 
créées en 2021 et réactualisées afin de mieux 
marquer les esprits. Elle a mis en avant 
plusieurs professionnels de l’association, 
dont Christophe, un aide-soignant, Patricia, 
une AES, Anthony, un moniteur d’atelier 
et Géraldine, une monitrice éducatrice. Les 
témoignages de ces professionnels ont illustré 
des valeurs fondamentales de notre secteur : 
solidarité, sens et engagement pour un accompagnement de qualité. 

En partageant ces paroles et images de professionnels, l’objectif  
était double : faire connaître notre secteur et ses métiers, mais aussi 
mobiliser de nouveaux profils engagés et motivés par la perspective 
d’œuvrer pour les personnes en situation de handicap.

Les résultats de la campagne semblent plutôt positifs en ce sens avec 
une augmentation significative des vues, soit près de +5000 personnes 
sur les pages «nos offres», et une hausse de près de 80% de visites sur 
le site web de l’association. 

OUVERTURE DE LA PAGE INSTAGRAM DE L’ASSOCIATION
Juin 2024

L’association est heureuse d’annoncer le lancement de son nouveau 
compte Instagram ! Cette initiative marque une étape importante pour 
la visibilité de nos actions, en nous ouvrant à un public plus large et en 
renforçant notre présence en ligne.

Pourquoi créer ce compte Instagram ?

Une visibilité accrue : le compte Instagram permet d’accroître notre 
notoriété et de donner de la visibilité aux personnes en situation de handicap 
que nous accompagnons. De plus, il met en avant les professionnels qui 
œuvrent au quotidien au sein de l’association et il permet de partager des 
actualités et événements organisés par et pour les usagers.

Un réseau social incontournable : avec plus de 27 millions d’utilisateurs 
actifs mensuels en France, Instagram est essentiel pour atteindre un 
large public. La plateforme permet de proposer des formats populaires 
comme les vidéos courtes «Réels», de toucher une audience plus jeune, 
de publier du contenu instantané via les «stories», et d’interagir avec 
d’autres associations du secteur. Suivez @unapeialpesprovence pour 
découvrir des portraits inspirants ainsi que les actualités de l’association !

L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE 2024
 27 juin

L’Assemblée Générale de l’association s’est déroulée au 
World Trade Center de Marseille. La Présidente Odile 
Lieutaud, le Directeur Général Jean-Yves Lefranc et la 
trésorière Geneviève Prevoli y ont présenté le Rapport 
d’Activités Associatif  2023, le Rapport Financier 2023, le 
budget prévisionnel 2024 et les candidat(e)s au Conseil 
d’Administration. Ce temps fort a été marqué par le vote 
des adhérents en faveur du nouveau Projet Associatif 
pour les années 2024-2028. Les orientations proposées 
serviront de boussole à toutes les actions qui seront 
engagées dans les établissements et services, définies en 3 
missions principales :

- Accueillir et accompagner : les personnes en situation de 
handicap mental et leurs proches tout au long de la vie. 

- Innover : soutenir et valoriser l’innovation pour renforcer 
la fluidité des parcours afin d’améliorer l’accompagnement. 

- Trouver sa place dans la société : s’engager et agir en 
faveur d’une société réellement inclusive, afin que chaque 
personne puisse y trouver sa place selon ses souhaits et ses 
capacités. 

L’Assemblée Générale a également permis de revenir 
sur des thèmes majeurs de l’année écoulée, notamment 
la scolarisation des enfants en situation de handicap. En 
2023, l’ouverture de nouvelles Unités d’Enseignement en 

Maternelle (UEMA) et la campagne de communication 
“Tous à l’école” ont permis de promouvoir une éducation 
inclusive et garantir un enseignement adapté à chaque 
enfant.

Le Rapport d’Activités Associatif  a également mis en lumière 
les nombreuses innovations et les démarches d’ouverture 
vers l’extérieur entreprises cette année. Parmi celles-ci, 
l’inauguration d’une unité de vie pour les personnes en 
situation de handicap mental vieillissantes dans un EHPAD, 
témoigne de l’engagement de l’association à améliorer la 
qualité de vie des usagers à tous les âges.

En conclusion, l’Assemblée Générale 2024 a réaffirmé 
l’engagement de l’association à promouvoir une société 
plus inclusive et solidaire. Les orientations définies serviront 
de guide pour toutes les actions futures, visant à offrir un 
accompagnement de qualité aux personnes en situation de 
handicap.

Delphine Morrelli, responsable du service 
GPEC, a pris la parole pour présenter nos 
initiatives. De fait, le renouvellement des 
procédures de recrutement, notamment à 
travers le succès du Job Info du 13, a été mis 
en lumière. Cet événement avait permis de 
réunir des candidats et des professionnels lors 
d’un circuit d’une demi-journée au cœur d’un 
établissement.

L’importance du développement de la 
digitalisation dans nos supports de recrutement 
a aussi été au cœur des échanges, notamment 
avec notre campagne en ligne « Mon Métier 
a du sens ». Cette dernière s’est déroulée au 
mois de juin et visait à attirer et à engager de 
nouveaux talents en mettant en avant le sens 
et l’impact des métiers du médico-social. 

SPORTING4CHANGE, UN ÉVÉNEMENT HANDI-VALIDE
29 juin

L’événement handi-valide Sporting4Change, une journée sportive 
et inclusive, a eu lieu à Marseille. Pour l’occasion, 6 de nos résidents 
du complexe hébergement de La Plantation ont pris part à un 
tournoi de judo, parmi diverses activités adaptées. Ces derniers 
ont fait preuve de détermination en recevant leurs ceintures jaune 
et blanche et ont également été récompensés par des médailles. 
Certains ont par ailleurs terminé premiers de leur catégorie.  
 
L’association a également été représentée aux tables rondes sur le 
paralympisme, organisées dans le cadre de Sporting4Change. Ces 
riches échanges visaient à promouvoir l’inclusion des personnes en 
situation de handicap dans la société grâce au sport. Les discussions ont 
mis en lumière les défis et les opportunités dans le sport paralympique, 
rappelant l’importance de ce type d’événement pour une société plus 
inclusive ! Les membres du Bureau de l’Unapei Alpes Provence
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EXPOSITIONS PEINTURES & HANDICAP 2024 

L’exposition « Peintures & Handicap 2024 », qui s’est déroulée en deux 
sessions, a été un véritable succès. La première session, qui a eu lieu 
du 6 au 10 mai à la mairie de Manosque, a été suivie par une seconde 
exposition, du 1er au 5 juillet, au Newton Offices d’Aix-en-Provence.

Ces expositions ont permis aux artistes en situation de handicap de 
partager leurs créations sur le thème des Jeux Olympiques. Ce 
projet artistique a non seulement mis en lumière leur potentiel créatif, mais a 
également servi à sensibiliser le grand public à propos du handicap mental. À 
travers leurs tableaux inspirés par les valeurs du sport — respect, tolérance, 
et esprit d’équipe — les résidents ont offert une réflexion enrichissante sur le 
« vivre ensemble ». Les œuvres, pleines de couleurs et d’énergie, ont capté 
l’essence de ces valeurs, tout en exprimant la vision unique de chaque artiste. 

Pour l’édition 2025 de « Peintures & Handicap », la thématique portera sur le 
portrait et invitera les artistes à explorer leur propre image et perception 
d’eux-mêmes, ainsi que la manière dont ils se voient à travers les yeux

CAFÉ RENCONTRE À MANOSQUE

Le vendredi 31 mai, le Complexe Enfance de Manosque a organisé un café-
rencontre réunissant des partenaires sociaux, culturels, sanitaires, 
scolaires et sportifs dans une atmosphère conviviale. Cette matinée 
a permis de tisser des liens précieux autour d’un café et de pâtisseries, 
favorisant ainsi les échanges entre les différents acteurs locaux.
L’événement a commencé par une présentation de l’association et du 
Complexe par Sylvain Stordeur, vice-président du territoire 04, accompagné 
de François Prache, Directeur Adjoint, Myriam Boyer, Directrice du 
Complexe Sud 04, Muriel Lacroix, Cheffe de service et avec la présence de 
Mme Josselyne Coste Lennon, adjointe au Maire de Manosque. 
La matinée s’est poursuivie avec des échanges et une visite des locaux du 
SAVS Espace Orange Bleu, offrant aux participants un aperçu des services et 
infrastructures disponibles. 
Organisé par le nouveau comité de communication — comprenant Céline 
Béraud, Florence Andarelli, Halima Mahbouli, et Maud Le Guludec — et 
soutenu par Eva Difuria, Isabelle Pintir, et Sylvain Stordeur, cet événement a 
renforcé les partenariats existants et a initié les bases pour de futurs projets 
au bénéfice des personnes accompagnées, tout au long de leur parcours  
de vie.
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EXPOSITION D’ART « SINGULIÈREMENT VÔTRE »

Du 5 au 10 juin 2024, le Château de Bouc-Bel-Air a accueilli l’exposition d’art « 
Singulièrement Vôtre », organisée par les ESAT Les Citronniers, Les Ormeaux, Les 
Lierres et Les Pins. Cet événement a mis en lumière les œuvres créées par nos résidents 
en situation de handicap. Le vernissage du 5 juin a marqué le début de cette exposition. 
Les visiteurs ont eu l’opportunité de découvrir en avant-première les œuvres exposées 
et de rencontrer les artistes derrière ces créations uniques. 

« Singulièrement Vôtre » a célébré l’art spontané, un mouvement contemporain qui 
valorise la création libre et impulsive. L’art spontané se distingue par sa déconnexion 
des influences artistiques traditionnelles, mettant en avant des créations basées sur 
les ressentis et les émotions personnelles des artistes. Les résidents, en travaillant 
sans apprentissage formel ni modèles préétablis, ont utilisé des matériaux 
trouvés dans les ateliers de leurs ESAT ou chez eux, révélant ainsi une vision brute 
et authentique du monde. L’événement a permis de mettre en lumière le talent et 
potentiel de personnes en situation de handicap.

Marie BARBRAUD
Chargée de communication

Myriam BOYER
Directrice du Complexe Sud 04

VISITE DU MAIRE DE MANOSQUE À L’ESAT 
LES ATELIERS DU FOURNAS
 
Le vendredi 3 mai, l’ESAT de Manosque a eu l’honneur 
d’accueillir le Maire de la ville, M. Camille Galtier, 
accompagné de Mme Anaïs Veglia, directrice de cabinet, et 
de Mme Josselyne Coste-Lennon, 4e adjointe déléguée aux 
ressources humaines, aux solidarités, à la famille, au bel-âge 
et à la ville inclusive. 

Lors de cette rencontre, Mr Galtier et son équipe ont 
exprimé un vif  intérêt pour les activités et les projets futurs 
de l’ESAT. Cette visite leur a permis de découvrir le quotidien 
des travailleurs, leur implication et les compétences qu’ils 
développent au sein de l’établissement. 

L’engagement des autorités municipales souligne 
l’importance de soutenir les initiatives locales 
favorisant l’intégration et l’autonomie des 
personnes en situation de handicap. La reconnaissance 
et le soutien des élus locaux sont essentiels pour pérenniser 
et développer ces initiatives. En renforçant les liens entre 
la municipalité et l’ESAT, cette rencontre promet de belles 
perspectives pour l’avenir, au bénéfice des travailleurs de 
l’établissement et de la communauté de Manosque.

Audrey MARTINEZ, 
animatrice de 1ère catégorie

Loïc DUPONT, 
Directeur Technique Immobilier et Sécurité

LE CORSO FLEURI DE L’EANM LES 
ECUREUILS : UN DÉFILÉ FESTIF ET HAUT 
EN COULEUR !
 
Le samedi 20 juillet, les équipes de l’EANM Les Ecureuils 
ont défilé lors du corso fleuri de Veynes avec des chars 
colorés entièrement fabriqués par leurs soins. 
Les équipes de l’établissement ont travaillé d’arrache-
pied pour créer un magnifique écureuil, recouvert de 
près de 10 000 fleurs en papier crépon. Ce dernier 
a été réalisé avec soin et créativité par les résidents 
et avec le soutien de leurs éducateurs. Un véritable 
chef-d’œuvre de collaboration qui a illuminé le défilé ! 
Le temps d’une soirée, le centre-ville de Veynes s’est 
ainsi transformé en un spectacle de lumière et de 
musique. Avec 16 chars au total, la fête était au rendez-
vous. Les majorettes, trompettistes et autres artistes 
ont fait vibrer les ruelles tout au long du parcours. Une 
soirée mémorable où inclusion et festivités étaient au 
cœur de chaque sourire et émerveillement !

Etienne MOREL,
Coordinateur à l’EANM Tallard

des autres. 
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NOS RÉSIDENTS RELAYEURS DE LA FLAMME OLYMPIQUE ! 

La flamme olympique est arrivée en France au mois de mai, entamant son parcours à travers le pays. À chaque 
étape, des relayeurs ont eu l’honneur de porter cette flamme emblématique. Parmi eux, des résidents de 
l’Unapei Alpes Provence en situation de handicap ont eu la chance de participer à cette aventure unique ! 

Clémence, du Foyer de Vie Lou Mistraou à Bouc-
Bel-Air, a porté la flamme à Marseille, tandis 
que Benoît, du Foyer de vie des Amandiers 
à Oraison, a soulevé la flamme à Manosque.

Leur participation incarne les valeurs 
fondamentales des Jeux Olympiques : l’inclusion 
de tous et le « vivre-ensemble », un témoignage 
fort en faveur de l’intégration des personnes en 
situation de handicap par le biais du sport. Encore 
félicitations à Clémence et Benoît ! 

FRANCE 3 ALPES PROVENCE RÉALISE UN 
REPORTAGE SUR LA PARTICIPATION DES 
TRAVAILLEURS DE L’ESAT LES GLYCINES 
AUX JEUX OLYMPIQUES 2024

Le 26 juillet, l’ESAT des Glycines a été mis à l’honneur avec 
la visite d’une équipe de France 3 Provence Alpes, venue 
réaliser un reportage sur l’intervention des travailleurs 
en situation de handicap lors des Jeux Olympiques 
2024. Ce reportage a été diffusé dans le journal de France 3 
ainsi que sur France Inter.
À l’honneur, l’activité de blanchisserie, un service clé de 
l’ESAT des Glycines et qui a joué un rôle essentiel pendant 
les Jeux Olympiques. Les équipes de France 3 ont suivi la 
livraison des textiles olympiques, filmé les travailleurs en 
action et réalisé des interviews pour capturer l’essence 
du travail accompli par les personnes accompagnées ainsi 
que par les professionnels de l’établissement. Sur place,  
Odile Lieutaud, présidente de l’association a pris la parole 
pour exprimer sa fierté et sa gratitude envers les équipes 
de l’ESAT.
Ce reportage a permis de valoriser l’inclusion et le savoir-
faire de nos travailleurs en situation de handicap, mettant 
en avant leur contribution significative à cet événement 
international. 
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UNE JOURNÉE SPORTIVE ET INCLUSIVE 
POUR LES RÉSIDENTS DE GAP

Le mardi 14 mai, nos résidents du Foyer de Vie Les Écrins, 
de l’EAM Charance et de l’EANM Chaillol ont participé 
à une journée dédiée au sport et à l’inclusion. 
L’événement s’est déroulé au boulodrome de Curbans 
(05), où plus d’une centaine de personnes se sont réunies 
pour partager un moment convivial autour de parties de 
pétanque.

Cette journée a été une belle opportunité pour les 
participants de découvrir et de s’initier à ce sport dans 
un cadre amical et inclusif. L’événement a non seulement 
permis de rassembler les résidents, mais aussi de sensibiliser 
le public à l’importance de développer des pratiques de 
sport adapté pour les personnes en situation de handicap.

Un reportage de l’événement, réalisé par BFMTV, 
a mis en lumière l’esprit de camaraderie et d’inclusion qui 
a marqué cette journée. Les images capturées témoignent 
de la joie et de l’engagement des participants, illustrant 
ainsi les bénéfices de l’intégration par le sport. 

Sylvain STORDEUR,  
trésorier adjoint et vice-
président du territoire 04

Vincent TURQUET
Directeur du Complexe La Valentine

UNE SEMAINE OLYMPIQUE ET 
PARALYMPIQUE À LA PLANTATION

Du 1er au 5 juillet, les résidents des complexes Soin et 
Hébergement de La Plantation à Marseille ont vécu une 
semaine dédiée aux jeux olympiques et paralympiques. 
Les participants ont conçu eux-mêmes leur flamme 
olympique et leur drapeau, pour réaliser leur propre 
version du relais de la flamme. Chaque unité a ainsi 
parcouru 2024 mètres avec enthousiasme.

Durant la semaine, ils ont découvert des sports 
paralympiques tels que la boccia, la sarbacane et le 
handbike, grâce à des animations du Club Handisport 
Marseille et de professionnels en activités physiques 
adaptées. Les activités aquatiques ont également été à 
l’honneur avec des séances de natation artistique sous 
forme d’aquagym et des initiations au water-polo.

La semaine s’est conclue par des initiations à divers 
sports olympiques : athlétisme, judo, rugby, break dance 
et tennis de table, en présence de nos invités de l’IME les 
Amandiers et du FAM les Eglantines.

Pour l’organisation de cette semaine Olympique et 
Paralympique, les complexes La Plantation ont reçu 
la labellisation « Les Jeux me Bougent », soulignant 
leur engagement envers la lutte contre la sédentarité, 
l’inclusion par le sport et la promotion de l’activité 
physique avec un objectif  : 30 minutes par jour pour 
tous ! 

Marina GAUVRIT
Coordinatrice en Activités Physiques Adaptées,  
Site de la Plantation

Cécile LAPARLIÈRE, 
Directrice du Complexe Sud 05

UNE SOIRÉE D’INAUGURATION POUR LA 
PISCINE RÉNOVÉE AU COMPLEXE PAYS 
D’AIX À BOUC BEL AIR
C’est dans une ambiance conviviale et chaleureuse que 
la piscine rénovée du Complexe du Pays d’Aix à Bouc-
Bel-Air a été inaugurée le jeudi 25 juillet en présence 
de personnes accompagnées, de professionnels de 
l’association, ainsi que de la Présidente Odile Lieutaud et 
de la direction générale. Également, l’entreprise RER qui 
a réalisé les travaux de rénovation était présente.

C’est grâce à la générosité et au soutien des familles du 
FAM Les Tilleuls et de l’EANM Lou-Mistraou que ce 
projet a pu voir le jour !

Cette piscine permettra de proposer des activités 
nautiques adaptées aux personnes en situation de 
handicap que nous accompagnons.

Catherine CONDE
Directrice du Compelxe Pays d’Aix



N°17 / SEPTEMBRE 202416 17



15

BUREAU
PRÉSIDENTE

Odile LIEUTAUD

PRÉSIDENTE ADJOINTE

Micheline DERVYN

VICE-PRÉSIDENT 04

Sylvain STORDEUR

VICE-PRÉSIDENTE 05

Maryse MALFATTO

VICE-PRÉSIDENTE 13

Joëlle LAURO

SECRÉTAIRE

Jacques SIMONET

TRÉSORIÈRE

Geneviève PREVOLI

TRÉSORIER ADJOINT

Sylvain STORDEUR

MEMBRE DU BUREAU

Christine PORCHER

DIRECTION GÉNÉRALE
DIRECTEUR GÉNÉRAL

Jean-Yves LEFRANC

DIRECTEUR GÉNÉRAL ADJOINT

Demba SOW

DIRECTRICE DES RESSOURCES HUMAINES

Thérèse BONY

DIRECTEUR FINANCIER

Philippe MACIA

DIRECTEUR TECHNIQUE, IMMOBILIER, 
SÉCURITÉ

Loïc DUPONT

ADMINISTRATEURS
Elisabeth ALLAL

Michèle ASTIER

Sarah BEN DIANE

Laurent COULON

Carole DANIC

Valérie DOL

Florence DOMINGUEZ

Sophiène ESTADIEU

Monique GEBELIN

Odile GIRAUD HERAUD

Marie JARROSSON

Jean-Luc MARCHAL

Micheline MAURIN

Jean-Laurent MEISSIMILY

Nathalie RUIU

Christophe TANESIE

Françoise TINETTI

Marie-Emmanuelle VERHAEGEN

CHARGÉS DE MISSION
Michèle ANGLADE

André AINIE

Elisabeth LUBRANO

Jean-Luc PREVOLI

Nathalie QUILICI

Léa RIVIECCIO

Ginette STORDEUR

COMMISSAIRES AUX 
COMPTES
Cabinet KPMG

N°17 / SEPTEMBRE 202416



Unapei
Alpes
Provence

Accueil et
Accompagnement
pour le Handicap
Mental

Affiche INSERT.indd   1Affiche INSERT.indd   1 24/07/2023   09:5824/07/2023   09:58


